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EAZ'FIX " descripcion del sistema

EAZ-FIX™ es la solucién de recuperacion de equipos y de informacién que consigue
devolver cualquier PC o portatil -incluso con el arranque dafiado- a su estado 6ptimo, en un
tiempo inferior a 15 segundos, sin emplear particiones ocultas ni copias de ficheros.

EAZ-FIX™ permite reducir
drasticamente los costes de
mantenimiento y soporte a
usuarios en el entorno
corporativo.

Existen 3 productos para ofrecer
la solucion adecuada a cada
ambito concreto:

¢EAZ-FIX™ Europe

Corporate Solution se
destina a equipos de sobremesa
y portatiles que almacenan
DATOS en el disco duro local o
cuya configuracion se actualiza
frecuentemente

+Baseline Shield™
tiene como objetivo proteger los
equipos menos dinamicos, que
no almacenan datos relevantes
de forma local

¢EAZ-FIX™ RMC

permite gestionar desde una
ubicacién remota, por grupos o
individualmente, los equipos
protegidos con EAZ-FIX

PLATAFORMAS SOPORTADAS
O Windows 98

O Windows NT 4.0 WS

O Windows ME

O Windows 2000 Pro

O Windows XP

O Windows Vista

+ Compatible con Intel vPro:
recuperacion remota, incluso
si Windows no arranca

Los productos y marcas nombrados en este documento
son marcas registradas comerciales o registradas de los
respectivos fabricantes.
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FaLL EM EL SISTEMA
Aplicaciones, configuracion, datos,
sistema operativo, drivers. .

Lzuario trabajanda
con normalicacd

LOS TECMICOS UTILIZAN EAZ-FIX
RESOLUCKON: 5 MINUTOS

EL USUARIC MO PUEDE TRABAJAR
ANIZA & LOS TECHICOS DE SOPORTE

EAZ-FIINSTALADO
TRANSPAREMTE AL USUARIC

SIZTEMA ESTABLE
DATOE RECUPERADOS

OBJETIVOS

0 Garantizar la disponibilidad de los
equipos y la integridad de la informacién
ante cualquier incidencia

0 Reducir drasticamente los costes de

soporte técnico, al eliminar los tiempos de
diagnoéstico, reinstalacion y mantenimiento

0 Reducir los tiempos de inactividad de
usuarios por incidencias en sus equipos

TECNOLOGIA

0 DPR a nivel de sector (nivel fisico OSI),
transparente al usuario

0 Despliegue desatendido sobre parques
existentes

RECUPERACION

O Total del sistema o parcial de ficheros
individuales = Busqueda de ficheros

Caracteristicas

Recuperacion total del equipo \/

Baseline Shield™

PROTECCION DE

O Sistema Operativo

O Aplicaciones y datos

O Particiones FAT16/32, NTFS

O Equipos nuevos o en produccion

PROTECCION CONTRA

O CUALQUIER Virus

0 Borrado de informacion

O Problemas hardware

O FORMAT y FDISK

O Corrupcién de SO y aplicaciones

O Inestabilidad provocada por
parches de seguridad o
actualizaciones

TIEMPO DE RECUPERACION Y
ACTUALIZACION

O Inferior a 15 segundos
Rollback inmediato

EAZ-FIX™ Professional

Recuperacioén de ficheros individuales

Recuperacién programada

Actualizacion programada

Gestion remota
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Instalacion desatendida

NUmero de estados recuperables 1
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Linea de comandos / scripts \/




